Szanowni Panstwo,

niniejszy materiat jest zbiorem przydatnych informacji z zakresu likwidacji szkody osobowej
powstatej w wyniku wypadku w gospodarstwie rolnym.

Naszym celem byto stworzenie porad dzieki ktérym tatwiej bedzie Panstwu podjg¢ decyzje
w mediacjach z Towarzystwem ubezpieczeniowym.

Opisane watki przybliza Panstwu procedure uzyskania odszkodowania. Zwroécilismy takze uwage
na najczesciej popetniane btedy, jak rowniez przedstawiliSmy najtatwiejsza forme komunikacji

z Towarzystwem Ubezpieczeniowym.

Spis tresci :

Plik podzielony zostat na 4 czesci obszernie opisujgce poruszane watki.

Strona 1 - Nawigzuje do powstania szkody osobowej - wyréznione zostaty czynnosci, ktére warto
wykonac bezposrednio po wypadku.

Strona 2 - Zgtoszenie szkody - wyszczegolniliSmy btedy wystepujace w procesie likwidacji szkody.

Strona 3 - Rodzaje przystugujacych swiadczen - wskazaliSmy wszystkie swiadczenia, ktore naleza
sie w przypadku wystgpienia szkody osobowej.

Strona 4 - Doptata do odszkodowania - przedstawiony zostat proces weryfikacji wyptaconego
odszkodowania oraz otrzymania doptaty do odszkodowania.




1. SPOSOB POSTEPOWANIA Szkoda osobowa - wypadek w rolnictwie

Wypadek w ktérym ucierpig osoby to bardzo stresujgca sytuacja. Kiedy juz dojdzie

do niefortunnego zdarzenia i bedziesz uczestnikiem zdarzenia w ktérym ucierpiata osoba,

nie wpadaj w panike, spokojnie podejdz do zaistniatej sytuacji i sprobuj jg bezkonfliktowo
rozwigzac. Pamietaj, ze nerwy sg ztym doradcg, a czasu nie da sie cofna¢. Zdarzeniu trzeba stawic
czoto i zacza¢ dziata¢ - na poczatek nalezy:

e wezwac policje/pogotowie - pozyskac notatke policyjng lub karte wyjazdowa pogotowia

e sporzadzi¢ notatke szczegétowo opisujaca cate wydarzenie, ktéra zostanie podpisana przez
osobe pokrzywdzona, jak rowniez przez sprawce wypadku. Jesli na miejscu byli swiadkowie
wazne jest, aby pozostawili oni swoje dane kontaktowe

e niezwtocznie powiadomic¢ towarzystwo ubezpieczeniowe o fakcie wystapienia szkody.
Mozemy tego dokonac telefonicznie, faksem, lub e-mailem. Od tego momentu rusza
procedura. Towarzystwo ubezpieczeniowe ma 7 dni na podjecie niezbednych czynnosci,
ktore majg wyjasni¢ wszystkie okolicznosci zdarzenia

e przygotowac¢ numer rachunku bankowego poszkodowanego lub upowaznienie osoby trzeciej
do odbioru odszkodowania

e pozyska¢ dokumentacje medyczng z przebiegu leczenia (wraz z diagnoza lekarska).

e +48 502 160 670 @ zgloszenia@bekerpolska.pl




2. ZGLOSZENIE SZKODY Szkoda osobowa - wypadek w rolnictwie

W przypadku polisy rolniczej odszkodowanie z OC przystuguje bez wzgledu na to, kto byt
sprawcy szkody. Oznacza to, ze Swiadczenie wyptacane jest nie tylko wtedy, kiedy uszczerbek
jest wynikiem dziatania samego rolnika. Odszkodowanie z OC nalezy sie rowniez w sytuacji,
kiedy winnym szkody jest osoba pracujaca w gospodarstwie rolnym ubezpieczonego. Nie wazne
jest czy jest nim cztonek rodziny rolnika, zatrudniony przez niego pracownik. Oczywiscie do
szkody musi dojs¢ w skutek dziatalnosci prowadzonej przez rolnika.

ZGEOSZENIE SZKODY:

e pozyskaj numer polisy OC rolnika

e kiedy skompletujesz juz wszystkie rachunki zwigzane z leczeniem i zastanowisz sie, jakie
zados$c¢uczynienie zrekompensuje doznane krzywdy, nalezy zadzwoni¢ do ubezpieczyciela
rolnika i zgtosic¢ szkode na osobie

e przeslij towarzystwu wszystkie zebrane potwierdzenia optat za leczenie oraz zaproponuj
kwote odszkodowania. Dotacz takze uzasadnienie roszczen, w ktéorym szczegoétowo
opiszesz wypadek, proces leczenia i rehabilitacji, a takze wszelkie doznane niedogodnosci.
Mato kto lubi omawiac¢ z detalami przezyte cierpienie, ale warto pamietac, ze im doktadniej
opisze sie wszystkie negatywne konsekwencje, tym wieksze ma sie szanse na otrzymanie
zadanego Swiadczenia

e uwazasz, ze dana rzecz jest zbyt oczywista, by o niej pisa¢? Zmien sposdb myslenia.
Dla ubezpieczyciela oczywiste bedg jedynie te rzeczy, ktére zostaty opisane. Prosze wyjasnic
zatem, jakie doktadnie negatywne konsekwencje miat dany uraz

e nalezy pamietac, by nie skupiac sie jedynie na cierpieniu fizycznym. Obawa przed jazda
traktorem, czy lek przed zwierzetami jest takze negatywna konsekwencjg wypadku i masz
prawo do zadoscuczynienia za nig

e zwrociliSmy uwage na to czego warto sie wystrzegac przy kontakcie z Towarzystwem
ubezpieczeniowym. Procedury wystepujace w poszczegdlnych Towarzystwach réznia sie
od siebie matymi niuansami, ktore moga mie¢ wptyw na wielkos¢ odszkodowania.
Podkreslilismy najczestsze btedy oséb zgtaszajacych szkody do towarzystw
ubezpieczeniowych takie jak nieswiadome zawarcie ugody z ubezpieczycielem. Klienci
czesto ,dobrowolnie” zrzekaja sie mozliwosci dalszej negocjacji wysokosci odszkodowania.
Prosze zwracac¢ uwage na swoje stowa, nie uzywac zwrotdéw: zgadzam sie, akceptuje,
potwierdzam. Najbezpieczniej jest uzy¢ sformutowania , prosze o przelanie kwoty
bezspornej na wskazany rachunek bankowy”. Jesli Towarzystwo ubezpieczeniowe proponuje
Panstwu rowng kwote odszkodowania np. 1000 zt, lub kwote podniesiong od poprzednio
proponowanej o np. 100/150 zt réwniez moze to wskazywac na ukryta ugode.

e +48 502 160 670 @ zgloszenia@bekerpolska.pl




BEKER (&) POLSKA

2. ZGLOSZENIE SZKODY Szkoda osobowa - wypadek w rolnictwie

ODMOWA WYPLATY ODSZKODOWANIA :

Zwrdoc uwage na sytuacje w, ktorych ubezpieczyciel nie poniesie odpowiedzialnosci z polisy
OC rolnika:

e gdy poniesione szkody nie miaty bezposredniego zwigzku z prowadzeniem gospodarstwa.
Dla przyktadu, gdy poszkodowany ztamat noge podczas przenoszenia drewna z komorki
do domu, aby dorzuci¢ do pieca, odszkodowanie nie zostanie mu wyptacone

e jezeli rolnik poza dziatalnoscia rolnicza prowadzi dziatalnos$¢ agroturystyczng lub wykonuje
ustugi np. koszenia na cudzym polu, obowigzkowe OC rolnika nie dziata. W momencie,
gdy pokrzywdzony doznat krzywdy w zwigzku z prowadzeniem dodatkowej dziatalnosci
przez rolnika towarzystwo ubezpieczeniowe moze odmoéwic¢ wyptaty odszkodowania

e gdy do wypadku doszto w wyniku dziatan oséb trzecich, za ktére rolnik nie ponosi

odpowiedzialnosci.

e +48 502 160 670 @ zgloszenia@bekerpolska.pl




3. RODZAJE PRZYStUGUJACYCH SWIADCZEN Szkody osobowe - wypadek w rolnictwie

Kazde z wymienionych ponizej roszczen moze przystugiwacé poszkodowanemu, ale tylko
w sytuacji kiedy mozemy je uzasadnic.

e zwrot kosztow leczenia, lekarstw, dojazdéw do placowek medycznych, rehabilitacji

e zadoscuczynienie za doznang krzywde i cierpienie fizyczne oraz psychiczne

e zwrot zarobkéw utraconych w wyniku wypadku i pézniejszego leczenia (co wazne mozesz
sie o to ubiegac nie tylko wtedy, kiedy pracujesz na podstawie umowy o prace. Pracujac
na umowe zlecenie lub o dzieto, powinienes oszacowac ze zleceniodawca, ile mogtbys
zarobi¢, gdyby nie byto wypadku)

e renta na zwiekszone potrzeby zwigzane z dtugotrwatym leczeniem, rehabilitacjg czy opieka,
a takze renta uzupetniajgca, ktéra ma stanowic¢ wyréwnanie réznicy w dochodach
osigganych przez poszkodowanego przed wypadkiem w stosunku do dochodow
uzyskiwanych przez niego po wypadku

e jednorazowe swiadczenie, ktére umozliwi przekwalifikowanie sie lub zatozenie dziatalnosci
gospodarczej w przypadku inwalidztwa poszkodowanego

e mozesz oczywiscie ubiegac sie takze o odszkodowanie za zniszczone lub zagubione
w wyniku wypadku ubranie i przedmioty osobiste (np. telefon komoérkowy).

e +48 502 160 670 @ zgloszenia@bekerpolska.pl




4. POMOC PRZY DOCHODZENIU ROSZCZEN Szkody osobowe - wypadek w rolnictwie

Obawiasz sie dtugiej i samodzielnej walki z ubezpieczycielem? Chetnie pomozemy Ci uzyskac¢ jak
najwieksza rekompensate za poniesione krzywdy! Jak uzyskac nalezne odszkodowanie?

a) Jestes po zgtoszeniu szkody

1. Zadzwon +48 502 160 670 lub wypetnij formularz na stronie
https:/www.bekerpolska.pl/kontakt/.
2. Na podstawie krotkiej ankiety ustalimy czy mozemy zajac sie Twoja sprawg
e jesli nie bedziemy w stanie Ci poméc otrzymasz wiadomos¢ SMS oraz email
e jesli bedziemy mogli zaja¢ sie Twoja sprawg zadzwonimy do Ciebie i poinformujemy
o dokumentach np. polisa ubezpieczeniowa potrzebnych do dalszej weryfikacji
3. Jesli po wstepnej weryfikacji okaze sie, ze mozemy Ci poméc bedziemy musieli doprecyzowac
Twoja sprawe. Zadamy kilka pytan konkretyzujacych. Opowiemy réwniez jak bedzie wygladat
dalszy proces.
4. Kompletowanie dokumentacji - pomozemy Ci zebra¢ wszystkie potrzebne dokumenty.
5. Bezptatna weryfikacja mozliwosci uzyskania odszkodowania na podstawie dokumentacji.
Po przeprowadzeniu analizy poinformujemy Cie o planowanych dziataniach.
6. Po wspolnych ustaleniach warunkéw wspétpracy podpisujemy umowe petnomocnictwa dzieki
ktorej bedziemy mogli reprezentowac Cie przed ubezpieczycielem, w sgdzie oraz umowe
o dochodzenie roszczen.
7. Zgtoszenie roszczen do zaktadu ubezpieczen - zaczynamy negocjacje w Twoim imieniu.
8. Decyzja zaktadu ubezpieczen.
9. Wyptata odszkodowania - gdy sprawa jest zakoriczona, odszkodowanie wptywa na Twoje
konto.

b) Jestes przed zgtoszeniem szkody

1. Zadzwon +48 502 160 670 lub wypetnij formularz na stronie
https:/www.bekerpolska.pl/kontakt/.

2. Na podstawie krotkiej ankiety ustalimy czy mozemy zajac sie Twojg sprawa

e jesli nie bedziemy w stanie Ci poméc otrzymasz wiadomosc¢ SMS oraz email
e jesli bedziemy mogli zajac sie Twoja sprawg zadzwonimy do Ciebie i poinformujemy
o dokumentach np. polisa ubezpieczeniowa potrzebnych do dalszej weryfikacji.

3. Po wspodlnym ustaleniach warunkéw wspotpracy przystepujemy do podpisania umowy
petnomocnictwa oraz umowy o dochodzenie roszczen. Na podstawie petnomocnictwa
bedziemy mieli mozliwosc reprezentowania Ciebie przed Towarzystwem Ubezpieczeniowym.

4. Skompletowanie dodatkowej dokumentacji - pomozemy Ci zebra¢ wszystkie potrzebne
dokumenty, dowody, ktére warunkujg udowodnienie rozmiaru szkody oraz wysokos¢
odszkodowania.

5. Przystapimy do zgtoszenia szkody i dochodzenia roszczen od ubezpieczyciela - W takiej
sytuacji warto pamietac, ze fachowe wsparcie kancelarii odszkodowawczej, daje nam
mozliwosc bezposredniego wptywu na prowadzone przez ubezpieczyciela postepowanie,
a tym samym, uzyskanie mozliwie najwiekszego odszkodowania juz na wstepnym etapie.

6. Decyzja zaktadu ubezpieczen.

7. Wyptata odszkodowania - gdy sprawa jest zakonnczona, odszkodowanie wptywa na Twoje
konto.

e +48 502 160 670 @ zgloszenia@bekerpolska.pl




